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RE: Acta de liquidación CTO 102 de 2025 y modificación OC 491688

Desde Jenny Milena Collazos Caro <jenny.collazosc@ssf.gov.co>
Fecha Vie 05/06/2026 9:14
Para Wendy Dayanna Casilimas Heredia <wendy.casilimas@claro.com.co>
CC John William Gantiva Rodriguez <john.gantivar@ssf.gov.co>; Bruce Vargas Vargas <bvargasv@ssf.gov.co>; Paula Andrea

Moreno Ibarra <paula.morenoi@ssf.gov.co>; Carlos Andres Lopez Sanclemente <carlos.lopezs@claro.com.co>; Andy Karen
Aragundy Gonzalez <andy.aragundy@claro.com.co>

1 archivo adjunto (324 KB)
ACTA DE LIQUIDACION C-SSF CPS 102-2025 - OC - 143263.pdf;

BUENOS DÍAS.

Se envía documento con el ajuste requerido, asimismo se solicitado.

Cordialmente

JENNY MILENA COLLAZOS CARO
Contratista / SSF CPS 004 DE 2026 JENNY MILENA COLLAZOS CARO
Grupo de Gestión Contractual
Carrera 69 No. 25B - 44. Pisos 3, 4 y 7
Edificio World Business Port
www.ssf.gov.co
 

 

De: John William Gantiva Rodriguez <john.gantivar@ssf.gov.co>
Enviado: viernes, 5 de junio de 2026 8:36
Para: Jenny Milena Collazos Caro <jenny.collazosc@ssf.gov.co>
Asunto: Fw: Acta de liquidación CTO 102 de 2025 y modificación OC 491688
 
FYI

Obtener Outlook para iOS

De: Wendy Dayanna Casilimas Heredia <wendy.casilimas@claro.com.co>
Enviado: Thursday, 04 June 2026 17:15:13
Para: John William Gantiva Rodriguez <john.gantivar@ssf.gov.co>; Juan José Olivella Crespo <jolivellac@ssf.gov.co>
Cc: Bruce Vargas Vargas <bvargasv@ssf.gov.co>; Paula Andrea Moreno Ibarra <paula.morenoi@ssf.gov.co>; Carlos Andres Lopez
Sanclemente <carlos.lopezs@claro.com.co>; Andy Karen Aragundy Gonzalez <andy.aragundy@claro.com.co>; KELY YOHANA
SUAREZ PERDOMO <Kely.Suarez@claro.com.co>
Asunto: RE: Acta de liquidación CTO 102 de 2025 y modificación OC 491688
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Cordial saludo,
 
Sres.
SUPERINTENDENCIA DEL SUBSIDIO FAMILIAR
Juan Jose Olivella
John William Gantiva
 
Requerimos tu amable colaboración con la corrección del documento adjunto, teniendo en cuenta que la Dra. María
Luisa Escolar no se encuentra registrada como Representante Legal.
 
Actualmente, ella se encuentra registrada como apoderada de Claro.
 

 
Mil gracias,
Quedamos atentos,
Cordialmente,

CONSULTOR(A) SERVICIO A CLIENTES CORPORATIVOS
Wendy Dayanna Casilimas Heredia
Celular / Ext: 3102023131
wendy.casilimas@claro.com.co

Conmutador: Bogota : 6017480000 - 6017500300, Cali: 6024880000, Medellin: 6046041000, B/quilla: 6053870000, Bucaramanga:
6076973721

AVISO DE CONFIDENCIALIDAD:

Este correo electronico, incluyendo en su caso, los archivos adjuntos al mismo, pueden contener informacion de caracter confidencial y/o privilegiada,
y se envian a la atencion unica y exclusivamente de la persona y/o entidad a quien va dirigido. La copia, revision, uso, revelacion y/o distribucion de
dicha informacion confidencial sin la autorizacion por escrito de Comunicacion Celular S.A Comcel S.A est prohibida. Si usted no es el destinatario a
quien se dirige el presente correo, favor de contactar al remitente respondiendo al presente correo y eliminar el correo original incluyendo sus
archivos, asi como cualquiera copia del mismo. Mediante la recepcion del presente correo usted reconoce y acepta que en caso de incumplimiento de
su parte y/o de sus representantes a los terminos antes mencionados, Comunicacion Celular S.A Comcel S.A tendra derecho a los daños y perjuicios
que esto le cause. Consulta nuestra politica de desconexion laboral.

CONFIDENTIALITY NOTICE:

This e-mail, including, if applicable, the files attached to it, may contain information of a confidential and/or privileged nature, and are sent to the sole
and exclusive attention of the person and/or entity to whom it is addressed. Copying, review, use, disclosure and/or distribution of such confidential
information without the written authorization of Comunicaci n Celular S.A Comcel S.A is prohibited. If you are not the intended recipient of this email,
please contact the sender by replying to this email and delete the original email including your files, as well as any copy of it. By receiving this email
you acknowledge and agree that in case of breach by you and/or your representatives of the above terms, Comunicaci n Celular S.A. Comcel S.A. will
be entitled to the damages that this causes you. See our work disconnection policy.

De: KELY YOHANA SUAREZ PERDOMO <Kely.Suarez@claro.com.co>
Enviado el: jueves, 4 de junio de 2026 2:49 p. m.
Para: John William Gantiva Rodriguez <john.gantivar@ssf.gov.co>; Juan José Olivella Crespo <jolivellac@ssf.gov.co>
CC: Bruce Vargas Vargas <bvargasv@ssf.gov.co>; Paula Andrea Moreno Ibarra <paula.morenoi@ssf.gov.co>; Maria Luisa Escolar
Sundheim <marialuisa.escolar@claro.com.co>; Wendy Dayanna Casilimas Heredia <wendy.casilimas@claro.com.co>; Carlos
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Andres Lopez Sanclemente <carlos.lopezs@claro.com.co>
Asunto: RE: Acta de liquidación CTO 102 de 2025 y modificación OC 491688
 
Cordial saludo,
 
Sres.
SUPERINTENDENCIA DEL SUBSIDIO FAMILIAR
Juan Jose Olivella
John William Gantiva
 
De acuerdo con lo expuesto y conforme ha sido informado vía WA, el proceso se encuentra en validación por parte de Cartera,
teniendo en cuenta que se debe confirmar el cumplimiento del flujo financiero para dar lugar a la liquidación en mención.
 
Una vez se reciban las autorizaciones pertinentes se escalará para dar lugar a la gestión de firmas.
 
Caso en seguimiento.
 
Atenta a comentarios,
Buen día.
 

Consultor(a) Servicio A Clientes Corporativos
KELY YOHANA SUAREZ PERDOMO
Celular / Ext: 3123614033
Kely.Suarez@claro.com.co

Conmutador: Bogota : 6017480000 - 6017500300, Cali: 6024880000, Medellin: 6046041000, B/quilla: 6053870000, Bucaramanga:
6076973721

AVISO DE CONFIDENCIALIDAD:

Este correo electronico, incluyendo en su caso, los archivos adjuntos al mismo, pueden contener informacion de caracter confidencial y/o privilegiada,
y se envian a la atencion unica y exclusivamente de la persona y/o entidad a quien va dirigido. La copia, revision, uso, revelacion y/o distribucion de
dicha informacion confidencial sin la autorizacion por escrito de Comunicacion Celular S.A Comcel S.A est prohibida. Si usted no es el destinatario a
quien se dirige el presente correo, favor de contactar al remitente respondiendo al presente correo y eliminar el correo original incluyendo sus
archivos, asi como cualquiera copia del mismo. Mediante la recepcion del presente correo usted reconoce y acepta que en caso de incumplimiento de
su parte y/o de sus representantes a los terminos antes mencionados, Comunicacion Celular S.A Comcel S.A tendra derecho a los daños y perjuicios
que esto le cause. Consulta nuestra politica de desconexion laboral.

CONFIDENTIALITY NOTICE:

This e-mail, including, if applicable, the files attached to it, may contain information of a confidential and/or privileged nature, and are sent to the sole
and exclusive attention of the person and/or entity to whom it is addressed. Copying, review, use, disclosure and/or distribution of such confidential
information without the written authorization of Comunicaci n Celular S.A Comcel S.A is prohibited. If you are not the intended recipient of this email,
please contact the sender by replying to this email and delete the original email including your files, as well as any copy of it. By receiving this email
you acknowledge and agree that in case of breach by you and/or your representatives of the above terms, Comunicaci n Celular S.A. Comcel S.A. will
be entitled to the damages that this causes you. See our work disconnection policy.

De: John William Gantiva Rodriguez <john.gantivar@ssf.gov.co>
Enviado el: jueves, 4 de junio de 2026 2:38 p. m.
Para: Maria Luisa Escolar Sundheim <marialuisa.escolar@claro.com.co>; KELY YOHANA SUAREZ PERDOMO
<Kely.Suarez@claro.com.co>; Wendy Dayanna Casilimas Heredia <wendy.casilimas@claro.com.co>
CC: Juan José Olivella Crespo <jolivellac@ssf.gov.co>; Bruce Vargas Vargas <bvargasv@ssf.gov.co>; Paula Andrea Moreno Ibarra
<paula.morenoi@ssf.gov.co>
Asunto: RV: Acta de liquidación CTO 102 de 2025 y modificación OC 491688
 

Cordial saludo señores Claro,
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Teniendo en cuenta el correo que antecede, y desde la Jefatura de la OTIC, se solicita de la manera más
cordial dar celeridad al trámite de revisión y firma del acta de liquidación correspondiente, considerando que
el supervisor designado para dicho contrato, el Ingeniero Juan José, inicia su periodo de vacaciones a partir
del día de mañana, razón por la cual se hace indispensable contar con el documento debidamente firmado y
remitido dentro de la presente jornada para surtir oportunamente el proceso  correspondiente.

Lo anterior, teniendo en cuenta que, de no lograrse adelantar el trámite el día de hoy, se generaría un
reproceso administrativo y operativo asociado a la necesidad de actualizar nuevamente la documentación,
proyectar los actos y modificar la designación del funcionario que asumiría la supervisión durante el periodo
de vacaciones, situación que podría impactar los tiempos previstos para la culminación del proceso de
liquidación contractual.

En ese sentido, agradecemos muy especialmente el apoyo y gestión prioritaria frente a este requerimiento,
en aras de evitar retrasos y garantizar la continuidad y cierre adecuado del trámite contractual.

Quedamos atentos a cualquier información adicional o requerimiento que se considere pertinente.

Cordialmente,

John William Gantiva Rodríguez
Contratista - OTIC
john.gantivar@ssf.gov.co
Tel. 3133042008
Cra. 69 # 25B 44 Piso 4, Bogotá D.C.
www.ssf.gov.co

 

De: Juan José Olivella Crespo <jolivellac@ssf.gov.co>
Enviado: martes, 2 de junio de 2026 9:48
Para: KELY YOHANA SUAREZ PERDOMO <kely.suarez@claro.com.co>; Wendy Dayanna Casilimas Heredia
<wendy.casilimas@claro.com.co>
Cc: Bruce Vargas Vargas <bvargasv@ssf.gov.co>; Paula Andrea Moreno Ibarra <paula.morenoi@ssf.gov.co>; John William Gantiva
Rodriguez <john.gantivar@ssf.gov.co>
Asunto: Acta de liquidación CTO 102 de 2025 y modificación OC 491688
 

Buenos días estimadas Kely y Wendy, cordial saludo…

 

Respetuosamente me permito informar que la entidad se encuentra en el proceso de liquidación del
contrato y orden de compra mencionado en el asunto, por lo que adjunto los documentos necesarios
para su revisión y firma.

 

Muchas gracias y estamos atentos a su pronta respuesta.

 

Cordialmente,

JUAN JOSÉ OLIVELLA CRESPO

Profesional Especializado
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Oficina TIC

Teléfono: 57 (601) 348 78 00 Ext: 7906

Cra. 69 #25B 44. Piso 3, Bogotá D.C. 

Edificio World Business Port

www.ssf.gov.co 

 

 

AVISO LEGAL: Este correo electrónico contiene información confidencial de la SUPERINTENDENCIA DEL SUBSIDIO
FAMILIAR. Si Usted no es el destinatario, le informamos que no podrá usar, retener, imprimir, copiar, distribuir o hacer público
su contenido, en caso de hacerlo, podría tener consecuencias legales como las contenidas en la Ley 1273/2009 y todas las que le
apliquen. Si ha recibido este correo por error, por favor bórrelo. Si usted es el destinatario, le solicitamos mantener reserva sobre
el contenido, los datos o información de contacto del remitente y en general sobre la información de este documento y/o
archivos adjuntos, a no ser que exista una autorización explícita. Si usted no es el destinatario, se le notifica que cualquier
distribución o copia está estrictamente prohibida. Si recibió esta transmisión por error, notifique inmediatamente al remitente y
elimínela de su sistema. Gracias. https://www.ssf.gov.co

 

LEGAL NOTICE:  This e-mail transmission contains confidential information of the SUPERINTENDENCIA DEL
SUBSIDIO FAMILIAR. If you are not the intended recipient, we inform you that you will not be able to use, hold, print, copy,
distribute or make public its content, on the contrary it could have legal repercussions as contained in Law 1273/2009 and all
that apply .If you have received this e-mail transmission in error, please delete it. If you are the intended recipient, we ask you
not to make public the content, the data or contact information of the sender and in general the information of this document or
attached file, unless a written authorization exists or retained only by the intended recipient. If the reader of this transmission is
not the intended recipient, you are hereby notified that any distribution or copying hereof is strictly prohibited. If you have
received this transmission in error, please immediately notify the sender and delete it from your system. Thank you.
https://www.ssf.gov.co

AVISO LEGAL: Este correo electrónico contiene información confidencial de la SUPERINTENDENCIA DEL SUBSIDIO
FAMILIAR. Si Usted no es el destinatario, le informamos que no podrá usar, retener, imprimir, copiar, distribuir o hacer público
su contenido, en caso de hacerlo, podría tener consecuencias legales como las contenidas en la Ley 1273/2009 y todas las que le
apliquen. Si ha recibido este correo por error, por favor bórrelo. Si usted es el destinatario, le solicitamos mantener reserva sobre
el contenido, los datos o información de contacto del remitente y en general sobre la información de este documento y/o
archivos adjuntos, a no ser que exista una autorización explícita. Si usted no es el destinatario, se le notifica que cualquier
distribución o copia está estrictamente prohibida. Si recibió esta transmisión por error, notifique inmediatamente al remitente y
elimínela de su sistema. Gracias. https://www.ssf.gov.co

 

LEGAL NOTICE:  This e-mail transmission contains confidential information of the SUPERINTENDENCIA DEL
SUBSIDIO FAMILIAR. If you are not the intended recipient, we inform you that you will not be able to use, hold, print, copy,
distribute or make public its content, on the contrary it could have legal repercussions as contained in Law 1273/2009 and all
that apply .If you have received this e-mail transmission in error, please delete it. If you are the intended recipient, we ask you
not to make public the content, the data or contact information of the sender and in general the information of this document or
attached file, unless a written authorization exists or retained only by the intended recipient. If the reader of this transmission is
not the intended recipient, you are hereby notified that any distribution or copying hereof is strictly prohibited. If you have
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received this transmission in error, please immediately notify the sender and delete it from your system. Thank you.
https://www.ssf.gov.co

AVISO LEGAL: Este correo electrónico contiene información confidencial de la SUPERINTENDENCIA DEL SUBSIDIO
FAMILIAR. Si Usted no es el destinatario, le informamos que no podrá usar, retener, imprimir, copiar, distribuir o hacer público
su contenido, en caso de hacerlo, podría tener consecuencias legales como las contenidas en la Ley 1273/2009 y todas las que le
apliquen. Si ha recibido este correo por error, por favor bórrelo. Si usted es el destinatario, le solicitamos mantener reserva sobre
el contenido, los datos o información de contacto del remitente y en general sobre la información de este documento y/o
archivos adjuntos, a no ser que exista una autorización explícita. Si usted no es el destinatario, se le notifica que cualquier
distribución o copia está estrictamente prohibida. Si recibió esta transmisión por error, notifique inmediatamente al remitente y
elimínela de su sistema. Gracias. https://www.ssf.gov.co

 

LEGAL NOTICE:  This e-mail transmission contains confidential information of the SUPERINTENDENCIA DEL
SUBSIDIO FAMILIAR. If you are not the intended recipient, we inform you that you will not be able to use, hold, print, copy,
distribute or make public its content, on the contrary it could have legal repercussions as contained in Law 1273/2009 and all
that apply .If you have received this e-mail transmission in error, please delete it. If you are the intended recipient, we ask you
not to make public the content, the data or contact information of the sender and in general the information of this document or
attached file, unless a written authorization exists or retained only by the intended recipient. If the reader of this transmission is
not the intended recipient, you are hereby notified that any distribution or copying hereof is strictly prohibited. If you have
received this transmission in error, please immediately notify the sender and delete it from your system. Thank you.
https://www.ssf.gov.co

AVISO LEGAL: Este correo electrónico contiene información confidencial de la SUPERINTENDENCIA DEL SUBSIDIO
FAMILIAR. Si Usted no es el destinatario, le informamos que no podrá usar, retener, imprimir, copiar, distribuir o hacer público
su contenido, en caso de hacerlo, podría tener consecuencias legales como las contenidas en la Ley 1273/2009 y todas las que le
apliquen. Si ha recibido este correo por error, por favor bórrelo. Si usted es el destinatario, le solicitamos mantener reserva sobre
el contenido, los datos o información de contacto del remitente y en general sobre la información de este documento y/o
archivos adjuntos, a no ser que exista una autorización explícita. Si usted no es el destinatario, se le notifica que cualquier
distribución o copia está estrictamente prohibida. Si recibió esta transmisión por error, notifique inmediatamente al remitente y
elimínela de su sistema. Gracias. https://www.ssf.gov.co

 

LEGAL NOTICE:  This e-mail transmission contains confidential information of the SUPERINTENDENCIA DEL
SUBSIDIO FAMILIAR. If you are not the intended recipient, we inform you that you will not be able to use, hold, print, copy,
distribute or make public its content, on the contrary it could have legal repercussions as contained in Law 1273/2009 and all
that apply .If you have received this e-mail transmission in error, please delete it. If you are the intended recipient, we ask you
not to make public the content, the data or contact information of the sender and in general the information of this document or
attached file, unless a written authorization exists or retained only by the intended recipient. If the reader of this transmission is
not the intended recipient, you are hereby notified that any distribution or copying hereof is strictly prohibited. If you have
received this transmission in error, please immediately notify the sender and delete it from your system. Thank you.
https://www.ssf.gov.co
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